
ما هي الاستجابة السريعة )RAPID RESPONSE(؟
الاستجابة السريعة )Rapid Response( هي خدمة نقدمها للأعمال والموظفين 

المتأثرة بالاستقطاعات وإغلاقات مواقع الأعمال. نوفر مساعدة مبكرة لإيجاد وظائف 
وموارد خدمية أخرى. 

العمل المشترك
 تساعد فرقنا الإقليمية في حماية موظفيك أثناء حالات كساد الأعمال المؤقتة 

عبر برنامج العمل المشترك )Shared Work Program(. يمنح برنامج العمل 
المشترك )Shared Work( بديلاًً لتسريح موظفيك. إنه يتيح لك الاحتفاظ 
 بالموظفين المُدُرّّبين ذوي مجموعات المهارات المحورية. في ظل هذا البرنامج، 

عملك يستطيع فعل التالي:

�تقليل عدد ساعات العمل العادية لوحدة، أو مناوبة معينة، أو لكل الموظفين	•
�إدماج موظفي الدوام الكامل والمؤقت في الخطة	•
�التقدّم لخطة بموظفين اثنين كحدٍّ أدنى	•
�الموافقة لمتابعة مستويات المزايا الإضافية، إلا إذا وجب عليك تقليلها لقواك 	•

العاملة بكاملها

�دعم الأجر المفقود بمزايا تأمين ضد البطالة )UI( جزئية )بحد أقصى 26 ضعف 	•
معدل إعاناتهم الأسبوعي خلال سنة من المزايا(

•	 )Shared Work( استلزام أن يظل المشارك في برنامج العمل المشترك� 
متاحًًا للعمل لديك كما لو كان في مواعيد عمله العادية

 :)SHARED WORK( معلومات معينة بخصوص برنامج العمل المشترك 
dol.ny.gov/shared-work-employer-eligibility-and-

application

 )WARN( قانون إشعار تأقلم العمال وإعادة تدريبهم 
في ولاية نيويورك 

بعد أن جرّبّ العمل التجاري كل الخيارات لتقليل التسريح لحدّّه الأدنى، يستطيع 
فريقنا توفير خدمة توظيف مخصصة قبل حدوث التسريحات أثناء الشراكة المتكررة 

مع العمالة النقابية )عند اشتراكها( وشركات التوظيف الخارجي المستخدمة. نعرّفّ 
أيضًًا الباحثين عن وظيفة على نظام مركز التوظيف.

الأعمال في ولاية نيويورك التي توظّفّ 50 موظفًًا أو أكثر بدوام كامل مطالبة بإصدار 
 إشعار تأقلم العمال وإعادة تدريبهم )WARN( قبل 90 يومًًا من إغلاق مصنع. 

يجب عليهم أيضًًا الإشعار بحين حدوث تسريح سيؤثر فيما يلي:

• �33 بالمائة من القوة العاملة )25 موظفًا على الأقل( 	

• �250 موظفًا من موقع توظيف واحد	

يجب عليهم إرسال الإشعار إلى: 

�كل الموظفين المتأثرين	•
�ممثليهم	•
�إدارة العمل في الولاية 	•
�المجالس المحلية لتطوير القوى العاملة	•
�المسؤول الرئيسي المنُتخَب للوحدة أو الوحدات التابعة للحكومة المحلية حيث 	•

يوجد موقع التوظيف

�المنطقة أو المناطق التعليمية حيث يوجد موقع التوظيف 	•
�المجتمع المحلي الذي يوفر خدمات الشرطة، أو الإطفاء، أو الخدمات الطبية 	•

 الطارئة أو الإسعاف، أو خدمات الطوارئ الأخرى، للمنطقة المحلية حيث 
يوجد موقع التوظيف

 لوائح WARN في الولاية:
dol.ny.gov/warn-worker-adjustment-and-retraining-

notification

المزايا لعملك التجاري 
الأعمال تتكبد تكاليف تأمين ضد البطالة أقل، حيث يعود الناس إلى العمل أسرع 

 عند بدء الخدمات قبل التسريح. هذا يحافظ على الروح المعنوية والإنتاجية، 
 حيث تُظُهر الاستجابة السريعة )Rapid Response( أن عملك ينظر 

باحترام للموظفين في المرحلة الانتقالية.

)RAPID RESPONSE( خدمات الاستجابة السريعة
المساعدة للأعمال التي تواجه استقطاعات

https://dol.ny.gov/shared-work-employer-eligibility-and-application
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 تعَُد إدارة العمل في ولاية نيويورك جهة توظيف أو برنامجًا يطبِّق مبدأ تكافؤ الفرص. 

تتوفر الأدوات المساعدة وكذلك الخدمات فور طلبها، وتكون مجانية للأفراد ذوي الإعاقة، الهاتف النصي/هاتف ضعاف السمع 711 أو ‎1-877-662-4886/)اللغة الإنجليزية( 1-800-662-1220.

المزايا لموظفيك 
سيتلقّّى الموظفون مساعدة توظيف في الوقت المناسب، وتشمل ما يلي:

�الإحالة الوظيفية	•
• �معرض توظيف مخصص 	

• �التطوير المهني	

• �إعداد سيرة ذاتية	

• �معلومات سوق العمل	

• �خيارات التدريب	

• �استخدام JobZone – ابحث هنا: jobzone.ny.gov لأجل تقييمات 	
الاستكشاف المهني لتحديد الاهتمامات وقيم العمل. كما يقترح وظائف توافق 

ا للسيرة الذاتية وتوفر جدولاً بمواعيد معرض توظيف محلي الاهتمامات، وتوفر مُعدًّ

يتم أيضًًا توفير معلومات بخصوص التالي:

 �تقديم مطالبة تأمين ضد البطالة	•
dol.ny.gov/unemployment/file-your-first-claim-benefits

�مقارنة خيارات التغطية الصحية	•
�تحديد الموارد المجتمعية المفيدة	•

منسقو الاستجابة السريعة )RAPID RESPONSE( الإقليميون

منطقة العاصمة

Taylor McKinzie  
 ‎518-457-1505 

Taylor.McKinzie@labor.ny.gov

المنطقة المركزية

Paula Yerdon 
‎315-479-3216 الفاكس / ‎315-479-3435 

Paula.Yerdon@labor.ny.gov

منطقة فينجر ليكز

Erica Bruce 
 ‎585-339-9457 :الفاكس | ‎585-258-8861 

Erica.Bruce@labor.ny.gov

منطقة لونغ آيلند

Frederick Danks 
‎516-433-3799 الفاكس / ‎516-934-8560 

Frederick.Danks@labor.ny.gov

منطقة هدسون فالي

Elias Flores 
‎845-568-5321 الفاكس / ‎845-568-5392 

Elias.Flores@labor.ny.gov

منطقة موهوك فالي

Michael Clark 
‎315-793-2216 الفاكس / ‎315-793-2491 

Michael.Clark@labor.ny.gov

مدينة نيويورك

Angelique Tiam-Fook 
‎718-613-3659 

Angelique.Tiam-Fook@labor.ny.gov

منطقة نورث كانتري

Melissa Baretsky 
 ‎518-561-0430 الرقم الداخلي 3058 
Melissa.Baretsky@labor.ny.gov

منطقة ساوثرن تير

 Regenna Darrah 
 ‎518-457-1143 

 Regenna.Darrah@labor.ny.gov

المنطقة الغربية

Amy Riter 
‎716-851-2636 الفاكس / ‎716-851-2659 

Amy.Riter@labor.ny.gov
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